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Wisconsin lucha contra el seguro falso

El comisionado Gomez quiere que los consumidores “Paren. Llamen. Confirmen.”
Frank W. Abagnale de “Atrapame si puedes” cumple el rol de vocero nacional

Madison, WI. Nadie quiere ser estafado. Pero, desgraciadamente, las pdlizas de seguros falsos
estan en alza en todas las lineas de seguro y los consumidores de Wisconsin se quedan con las
cuentas de reclamos impagos.

En los dltimos afios, aseguradores falsos bajo nombres tales como “Employers Mutual,” “TRG”
y “Local 16” han intentado hacer negocios en Wisconsin. Estas conspiraciones afirmaban
falsamente estar afiliadas a aseguradores muy conocidos y ser “self-funded employer plans”
(planes de empleador con auto-seguro) o “union plans” (planes sindicales). Estos aseguradores
les vendieron cobertura a personas desesperadas por obtener un seguro de salud econémico. El
valor de la prima tan baja era “demasiado bueno para ser verdad”.

Como parte de la lucha del estado contra el aumento de seguros falsos, el Comisionado de
seguros, Jorge Gomez, anunci6 el lanzamiento de una campafia de conocimiento que alienta a los
consumidores a que “Paren. Llamen. Confirmen.” antes de comprar el seguro.

Frank W. Abagnale, el gran falsificador ya jubilado, cuya historia fue presentada en la pelicula
“Atrapame si puedes”, cumple el rol de vocero nacional para la campafa y aparece en anuncios
de servicio publico en radio y television.

“Solamente en el area de seguros de salud, la General Accounting Office informo que 144
aseguradores falsos en todo el pais vendieron pélizas falsas a mas de 200,000 asegurados entre
2000 y 2002, lo que caus6 reclamos impagos por un total de $252 millones,” indico el
comisionado Gomez. “Es importante que el departamento de seguros y los consumidores
continlen trabajando juntos para enviar a los aseguradores falsos el mensaje de que sus practicas
no tienen lugar en Wisconsin. Nuestro estado ha sido un lider nacional en la identificacion y en la
toma de medidas contra estos planes ilegales, y nosotros permaneceremos atentos de manera tal
que los consumidores de Wisconsin no se conviertan en victimas.”
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Segun la ley de Wisconsin, con muy pocas excepciones, ningun producto de seguro puede ser
vendido por agentes individuales, corredores o compaiiias sin la aprobacion de la Office of the
Commissioner of Insurance (OCI). Un seguro falso es todo plan de seguro que tiene la intencion
de estafar a los consumidores o a las empresas.

Todos estan en peligro

“El seguro falso puede afectar a cualquier persona en cualquier momento y tener resultados
potencialmente desastrosos,” dijo Abagnale, que ahora brinda asesoramiento al FBI y empresas
de primer nivel sobre prevencion del fraude. “Los blancos frecuentes de los planes de seguro de
salud no autorizados son los ancianos y las pequefias empresas u asociaciones que buscan reducir
los costos del seguro de salud.”

El seguro falso puede ser atractivo porgue es tipicamente menos costoso que las pdlizas legales.
Pero eso sucede debido a que una pdliza falsa no proporciona suficiente cobertura, en caso de
que proporcione alguna. Como resultado de las polizas de seguros falsos, la gente honesta y las
empresas son estafadas, se pone en peligro a la salud, las primas permanecen altas y los servicios
y productos son mas costosos.

Protegerse a si mismo es facil

Los consumidores que no estan absolutamente seguros sobre si estan tratando con un proveedor
de seguros autorizado y honrado deben estar atentos a estas tres sefiales de advertencia contra un
seguro falso:

e Comercializacion agresiva y proposicion de venta de mucha presion, tal como “usted
debe firmar hoy,” con demasiadas aclaraciones en letra pequefia y descargos de
responsabilidad.

e Primasy precios que son demasiado buenos para ser ciertos en comparacion con otros
productos en el mercado.

e Agente o asociacion que vende supuestamente un plan “union plan” (plan sindical),
“employer” (empleador) o “ERISA”. Los planes “union” y “employer” verdaderos no son
“vendidos” por agentes ni asociaciones.

Entonces, ¢coémo puede protegerse usted contra un seguro falso? La nueva campafia de la OCl y
la National Association of Insurance Commissioners lo incita a que usted PARE... LLAME...y
CONFIRME antes de comprar el seguro:

e PARE antes de firmar algo o antes de hacer un cheque.

e LLAME alaOCl al 1-800-236-8517.

e CONFIRME si la compaiiia es legitima y esta autorizada para operar en Wisconsin. Los
aseguradores autorizados aparecen en el sitio de Internet de la OCI.

“Si los consumidores paran, llaman, y confirman antes de comprar el seguro, pueden evitarse el

sufrimiento causado por reclamos impagos,” sefial6 Gomez. “Los consumidores también nos
pueden ayudar a localizar y tomar medidas contra los estafadores que venden seguros falsos.
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Solicito a todas las personas que consideran que han sido victimas de una estafa de seguros que
se pongan en contacto con nuestra oficina y presenten una queja.”

Los formularios para quejas se pueden descargar desde el sitio en Internet de la OClI,
http://oci.wi.gov. Para ayudar a los residentes de Wisconsin a tomar decisiones de compra bien
informadas, la OCI publica mas de 30 guias del consumidor sobre seguros. Las publicaciones
estan disponibles en http://oci.wi.gov y también se pueden solicitar versiones impresas.

Creada por la Legislatura en 1871, la Office of the Commissioner of Insurance (OCl) de
Wisconsin posee amplios poderes para asegurar que la industria del seguro satisfaga de manera
responsable y apropiada las necesidades de seguro de los ciudadanos de Wisconsin. Hoy, el
objetivo de la OCI es dar la pauta en informar y proteger al publico y responder también a sus
necesidades de seguros.





